
 
 
 
 

 

Ihr Handeln ist gefragt! Bitte stimmen Sie der Ausstellung Ihrer neuen girocard zu. 
 

Sehr geehrte Frau Mustermann, 

Sehr geehrter Herr Mustermann, 

voraussichtlich Mitte September 2023 werden wir Ihre bisherige girocard "Maestro" durch den Nachfolger girocard 
"Debit Mastercard" austauschen. Damit Sie die Vorteile Ihrer neuen girocard vollumfänglich nutzen können, benötigen 

wir Ihre aktive Zustimmung als Kontoinhaber bis spätestens 31.08.2023. 

Ihre neue girocard erhalten Sie per Post zugestellt. 

Mit der neuen girocard "Debit Mastercard" eröffnen sich für Sie erweiterte Möglichkeiten. Sie können Ihre Karte künftig 

auch sicher und bequem für Online-Einkäufe sowie für die Reservierung von Mietwagen und Hotels nutzen – und das 
alles zum gleichen Kartenpreis wie bisher! 

Mit Ihrer aktiven Zustimmung schalten Sie automatisch den erweiterten Funktionsumfang Ihrer neuen girocard frei. 

Bitte beachten Sie, dass eine nachträgliche Aktivierung der neuen Funktionen (nach dem 31.08.2023) kostenpflichtig 
möglich ist 

Für detaillierte Informationen zu den aktualisierten Vertragsbedingungen haben wir alle relevanten Unterlagen 
übersichtlich für Sie zusammengestellt. Sämtliche Änderungen sind klar gekennzeichnet, um eine einfache 

Nachvollziehbarkeit zu gewährleisten. Im Sinne der Nachhaltigkeit können Sie die Unterlagen auch über den 
beigefügten QR-Code herunterladen. Selbstverständlich stellen wir Ihnen auch gerne ein kostenfreies papierhaftes 
Exemplar der Vertragsbedingungen in Ihrer Geschäftsstelle zur Verfügung. 

Wie können Sie Ihre Zustimmung erteilen?  

 

Weitere Möglichkeiten der Zustimmung finden Sie auf der Rückseite dieses Anschreibens. 

Vielen Dank im Voraus für Ihre Unterstützung. Wenn Sie weitere Fragen haben oder Hilfe benötigen, stehen wir Ihnen 
gerne zur Verfügung. 

Freundliche Grüße 

Raiffeisenbank Kreis Kelheim eG 
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1. Scannen Sie den QR-Code auf der rechten Seite dieses Schreibens mit der 
Kamera Ihres Smartphones.  

2. Laden Sie anschließend die Unterlagen herunter und speichern Sie sie auf 
Ihrem Gerät.  

3. Zum Abschluss klicken Sie einfach auf "Zustimmen".  
4. Das war schon alles! 

 



 

 

Ihre Zustimmung können Sie folgendermaßen erteilen: 

  

 

Per Smartphone oder Tablet 

Das geht einfach und bequem in drei Schritten: 
1. Sie rufen den auf der ersten Seite dieses Anschreibens abgebildeten QR-Code mit der 

Kamera Ihres Smartphones oder Tablets auf. 
2. Sie laden die angezeigten Vertragsbedingungen herunter und speichern diese 

dauerhaft auf einem eigenen Datenträger ab (Festplatte, USB-Stick, Cloud, etc.).  
3. Ihr Einverständnis können Sie anschließend mit einem weiteren Klick auf den Button 

'Zustimmen' erteilen. 

 

Per ebanking oder VR Banking App 

Sofern Sie uns Ihre Zustimmung nicht bereits auf einem anderen Weg erteilt haben, 

können Sie diese ab dem 12. Juni 2023 in Ihrem ebanking bzw. Ihrer VR Banking App 

mittels dort angezeigtem Zustimmungs-Link folgendermaßen erteilen: 

1. Sie laden die angezeigten Vertragsbedingungen herunter und speichern diese 
dauerhaft auf einem eigenen Datenträger ab (Festplatte, USB-Stick, Cloud, etc.).  

2. Ihr Einverständnis können Sie anschließend mit nur einem weiteren Klick auf den 
Button 'Zustimmen' erteilen. 

 

Persönlich mittels Telefon bei unserem KundenDialogCenter 

Rufen Sie unter folgender Telefonnummer an 09441/5019-8050 

Sie erreichen uns von Montag bis Mittwoch von 08.00 Uhr bis 17.00 Uhr,  

Donnerstag von 08.00 Uhr bis 18.00 Uhr,  

sowie Freitag von 08.00 Uhr bis 15.30 Uhr. 

Bitte halten Sie dafür dieses Schreiben zur Hand.  

 

Persönlich in Ihrer Geschäftsstelle 

Gerne. Kommen Sie einfach zu uns.  

Nehmen Sie dafür bitte dieses Anschreiben mit. 

Übersicht aller Konten und girocards, für welche Sie Ihre Zustimmung erteilen 

Kontonummer Lautend auf:  Grund der Berechtigung 

1234567 Max Mustermann Kontoinhaber/-in 

1234567 
9876543 
 

Erika Mustermann 
Erika Musermann 

Kontoinhaber/-in 
Kontoinhaber/-in 


